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Liebe Leserinnen, liebe Leser, 

Ich stamme aus einer Familie, die sich mit dem Thema Licht seit 
1897 beschäftigt. Ich selber habe mich erstmals während meines 
Physikstudiums an der Fachhochschule Hamburg stärker mit dem 
Thema auseinandergesetzt. Bei verschiedenen Werkspraktika in 
der Produktion der Leuchtenindustrie habe ich Erfahrungen in der 
Leuchtenherstellung gesammelt. In der Position des Key Account 
Manager bei THORN LICHT, verantwortlich für die Betreuung der 
Großkunden im Bereich Shop, habe ich schnell erkannt, was die 
Wünsche der Kunden sind. Mein Hobby, das Einrichten von Räumen, 
kam mir dabei zur Hilfe und so war meine Leidenschaft geweckt: Ich 
beleuchte Läden! 

All diese Erfahrungen habe ich heute bei MAX FRANKE 
zusammengeführt und es ist mir gelungen, den Mitarbeitern diesen 
Funken der Begeisterung für das Thema Licht weiterzugegeben. 

Ich freue mich auf noch viele von uns inszenierte 
Läden. Vielleicht auch einen für Sie!

Philipp Schilling
Geschäftsführer

	
	 1956 in Hamburg geboren

	 Praktikum: AEG Berlin Elektrotechnik

	 Ausbildung zum Industriekaufmann
	 in Freiburg

	 Fachhochschule Hamburg: Studium		
	 Physikalische Technik

 	 Studium Lichtmesstechnik bei 
	 Prof. Krogmann an der TU Berlin

	 Studium Lichttechnik bei 
	 Prof. Brodmann an der TU Karlsruhe

	 Regionaler Vertriebsleiter bei  
	 THORN LICHT, Arnsberg

	 Bereichsleiter Produktmanagement 
	 und Marketing sowie Key Account 
	 Manager bei THORN LICHT

	 seit 1989 geschäftsführender Gesell-		
	 schafter bei MAX FRANKE in Hamburg
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1897 - 1919
MAX FRANKE macht die Hamburger Niederlassung von „Schuster & Baer” 
zum Marktführer im Bereich Glas- und Elektroindustrie.

1989
Philipp Schilling fungiert nun als geschäftsführender  

Gesellschafter. Wandel von der Handelsvertretung zum 
Projektgeschäft Beleuchtung.

1995
neue Kunden auch in der EG

1950
Ulrich Schilling setzt die von Adolf Schilling begonnene Ära 

Schilling fort. MAX FRANKE fungiert als große Handelsvertretung 
mit über 60 Vertretungen aus Glas- und Elektroindustrie. 

1920
Adolf Schilling
übernimmt die Geschäfte.

2008
Kunden weltweit, 
länderübergreifende 
Produktion

2005 
Im Oktober wird das  
„POL . Point of Light“  
in Hamburg-Osdorf neuer 
Firmensitz. 

2004
Start der eigenen

Produktion 2011
Vorstellung des ersten passiv 
gekühlten LED-Strahlers



w w w . m a x - f r a n k e . d e

MAX FRANKE ist ein Familienunternehmen, das 1897 

gegründet wurde. Schon damals wurden in den Banknotizen 

vermerkt, dass man mit MAX FRANKE "gute Geschäfte 

machen kann". Seit 1920 wird das Unternehmen von der 

Familie Schilling geführt.

Früher war MAX FRANKE ein Handelsunternehmen für 

hochwertige Produkte aus der Glas- und Elektroindustrie.
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MAX FRANKE
Historie

​Mit dem Eintritt von Philipp Schilling wurde das 

Geschäftsmodell vom Handelsgeschäft zur eigenen 

Produktion von Leuchten verändert.

Heute agiert MAX FRANKE als Leuchtenhersteller und gilt 

bundesweit als einer der ersten Adressen für professionelle 

Lichtplanung und moderne Beleuchtungskonzepte. 



Total
Customer 
Care

Wir sind ...

... flexibel

... kreativ

... innovativ

... präzise

... schnell

... beständig

... zuverlässig

... erfahren ... motiviert

... leidenschaftlich

... kooperativ

BERATUNG & ENTWICKLUNG

	 Optimale Beleuchtungs-	
	 konzepte

	 Kundenspezifische 	 	
	 Leuchten

PRODUKTION & LIEFERUNG

	 Auftragsbezogene  
	 Produktion

	 Just-in-time Anlieferung

VOR-ORT-SERVICES

	 Ausschwenken der Leuchten

	 Durchführung von kleinen  
	 Reparaturen und Bearbeitung  
	 von Reklamationen

	 Einrichtung der Lichtsteuerung

LICHTPLANUNG

	 Individuelle Lichtplanung 
 	 pro Filiale gemäß  
	 Beleuchtungskonzept
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Total Customer Care – diese Philosophie lebt MAX FRANKE. 

Eine hohe Kudenzufriedenheit zu erreichen, hat für uns 

oberste Priorität. Dafür bieten wir ein Komplettpaket rund 

um das Thema Licht mit folgenden Leistungen an:

- Beratung und Entwicklung

- Lichtplanung

- Produktion und Lieferung

- Vort-Ort-Services

Wir entwickeln für jeden Kunden eine individuelle und 

optimale Lösung gemäß deren CI und Markenposition mit 

dem Ziel, die Marke emotional aufzuladen, Kunden in die 

Läden zu ziehen und sie zum Verweilen zu bewegen.

Wir verstehen uns so gesehen als Maßkonfektionär für 

unsere Kundenbelange. Die Beleuchtungskonzepte werden 

unter Berücksichtigung verschiedenster Kriterien entwickelt 

z.B.: Helligkeit, Dramaturgie, Wiedererkennungswert, 

Langlebigkeit, m2-Preis, Energieverbrauch und 

Montagefreundlichkeit. 

Ein aus diesen Punkten gemeinsam entwickeltes Konzept 

wird anschließend kundenexklusiv vertrieben. Unsere 

Kundentreue und Zusammenarbeit von teilweise über 25 

Jahren zeugen von unserer erfolgreichen Philosophie.

Gern entwickeln wir auch Ihr Konzept!
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Philosophie
Total Customer Care



Beratung & Produktentwicklung
Gemeinsam mit unseren Kunden erarbeiten wir 

Beleuchtungskonzepte, die Ihre Kundenwünsche individuell 

berücksichtigen. Unser Produktmanagement entwickelt 

für Sie maßgeschneiderte Produkte, die den höchsten 

Qualitätsansprüchen genügen.

Lichtplanung
Auf Basis des abgestimmten Beleuchtungskonzeptes werden 

Lichtplanungen in AutoCAD erstellt. In die Planung fließen 

die örtlichen Rahmenbedingungen (z. B. Deckenhöhen und 

Elemente der technischen Gebäudeausstattung) ein. Für große 

Projekte oder auf Kundenwunsch können Lichtberechnungen 

in Dialux oder Relux durchgeführt werden.

Auftragsbezogene Produktion & Just-in-Time-Anlieferung
Auf Basis der Lichtplanung werden die Leuchten bei 

uns auftragsbezogen produziert. Die Prüfung der 

Qualitätsmerkmale jeder Leuchte in unserer Fertigung in 

Hamburg sichert unseren hohen Qualitätsanspruch. Die 

Lieferung erfolgt “just-in-time” zur Ladeneröffnung oder 

dem jeweiligen Liefertermin.

Ausschwenken der Leuchten vor Ort
Das Ausrichten der Leuchten nach erfolgter Montage ist 

essentiell, um die geplante Lichtwirkung zu erzielen, die 

Ware optimal auszuleuchten und die Mitarbeiter vor Ort in 

der Dekoration mit Licht zu schulen.

Showroom & Seminare
In unserem Showroom zeigen wir Ihnen die Wirkung von 

unterschiedlichem Licht mit unterschiedlichen Leuchten, 

LED-Modulen und Optiken. In unserem Point of Light (POL) 

bieten wir regelmäßig Seminare an, um Sie auf den neusten 

Stand zum Thema Licht zu bringen.

Konfiguration Lichtsteuerung
Das zuverlässige und reibungslose Einrichten der 

Lichtsteuerung  übernimmt unser Team aus dem 

Produktmanagement gerne für Sie. Abhängig von Ihren 

Wünschen und den Gegebenheiten vor Ort, kreieren wir 

maßgeschneiderte und dynamische Lichtkonzepte für Sie.

Wirtschaftlichkeitsberechnung & Finanzierung
Wir bieten Ihnen Leasing-Modelle mit unserem 

Finanzpartner an. Dies ist insbesondere bei Sanierung 

von alten Beleuchtungsanlagen interessant, wo die 

Energieeinsparungen die Leasingraten für die neue 

Beleuchtungsanlage decken.

Wir unterstützen Sie gerne bei der Beantragung.

Qualitätssicherung
Mit einem lückenlosen Qualitätsmanagement bieten wir 

echte Qualität made in Germany. Die Endfertigung geschieht 

immer in Deutschland. So können wir ein lückenloses 

Qualitätsmanagement garantieren, das sich nicht auf 

Stichproben verlässt, sondern jedes einzelne Produkt zu 

100% prüft. Unser Produktionsprozess ist ENEC-zertifiziert.

Leistungen 
Rund um das Thema Licht bieten wir ein Komplettpaket mit folgenden Leistungen an:
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Das POL (Point of Light) ist seit 2006 der 
Firmensitz von MAX FRANKE. Das Gebäude 
bietet auf ca. 7.000 m2 Platz für die 
verschiedenen Unternehmensbereiche.  

Hier befinden sich unter einem Dach die Büros 
mit der Lichtplanung, Auftragsabwicklung, 
Projektsteuerung, Einkauf und der 
Geschäftsführung, genauso wie die Fertigung mit 
Produktion, Konstruktion und Lichtwerkstatt 
sowie die Logistik mit Lagerhaltung und Versand.  

In dem großzügigen Ausstellungsbereich werden 
für unsere Kunden individuell entwickelte 
Lichtkonzepte real präsentiert. 

Das POL befindet sich an der Osdorder Landstr. 
Nr. 174176 im Stadtteil Hamburg-Osdorf (nur 5 
Autominuten von der Autobahnabfahrt 
Bahrenfeld, ca. 2 km vom S-Bahnhof „Klein 
Flottbek“). 

Leistungen 
Rund um das Thema Licht bieten wir ein 
Komplettpaket mit folgenden Leistungen an: 

Beratung & Produktentwicklung 
Gemeinsam mit unseren Kunden erarbeiten 
wir Beleuchtungskonzepte, die Ihre 
Kundenwünsche individuell berücksichtigen. 
Unser Produktmanagement entwickelt für Sie 
maßge-schneiderte Produkte, die den 
höchsten Qualitätsan-sprüchen genügen. 

Lichtplanung 
Auf Basis des abgestimmten 
Beleuchtungskonzeptes werden 
Lichtplanungen in AutoCAD erstellt. 
In die Planung fließen die örtlichen 
Rahmenbedingungen (z. B. Deckenhöhen und 
Elemente der technischen 
Gebäudeausstattung) ein. 
Für große Projekte oder auf Kundenwunsch 
können Lichtberechnungen in Dialux oder 
Relux durchgeführt werden. 

Auftragsbezogene Produktion & Just-
in- 
Time-Anlieferung 
Auf Basis der Lichtplanung werden die 
Leuchten bei uns auftragsbezogen produziert. 
Die Prüfung der Qualitätsmerkmale jeder 
Leuchte in unserer Fertigung in Hamburg 
sichert unseren 
hohen Qualitätsanspruch. Unser 
Produktionsprozess ist ENEC-zertifiziert. 
Die Lieferung erfolgt “just-in-time” zur 
Ladeneröffnung oder dem jeweiligen 
Liefertermin. 

Ausschwenken der Leuchten vor Ort 
Das Ausrichten der Leuchten nach erfolgter 
Montage ist essentiell, um die geplante 
Lichtwirkung zu erzielen, die Ware optimal 
auszuleuchten und die Mitarbeiter vor Ort in 
der Dekoration mit Licht zu schulen. 

Showroom & Seminare 
In unserem Showroom zeigen wir Ihnen die 
Wirkung von unterschiedlichem Licht auf 
verschiedene Produkte. 
Hier sehen Sie die Lichtauswirkungen durch 
die Beeinflussung unterschiedlicher 
Faktoren, wie z. B. Änderungen von: LED-
Chips, Einstellungen, Optiken etc. 
In unserem Point of Light (POL) bieten wir 
regelmäßig Seminare an, um Sie auf den 
neusten Stand zum Thema Licht zu bringen. 

Konfiguration Lichtsteuerung 
Das zuverlässige und reibungslose Einrichten 
der Lichtsteuerung  übernimmt unser Team aus 
dem Produktmanagement gerne für Sie. 
Abhängig von Ihren Wünschen und den 
Gegebenheiten vor Ort, kreieren 
wir maßgeschneiderte und dynamische 
Lichtkonzepte für Sie. 

Wirtschaftlichkeitsberechnung & 
Finanzierung 
Wir bieten Ihnen Leasing-Modelle mit unserem 
Finanzpartner an. 
Dies ist insbesondere bei Sanierung von alten 
Beleuchtungsanlagen interessant, 
wo die Energieeinsparungen die 
Leasingraten für die neue Beleuchtungsanlage 
decken. 
So ist Ihre Beleuchtungsanlage auf dem 
neusten Stand und Sie haben keine 
Mehrkosten. 

Qualitätssicherung 
Mit einem lückenlosen Qualitätsmanagement 
bieten wir echte Qualität made in Germany – 
überall auf der Welt. Die Endfertigung 
geschieht immer in Deutschland. So können 
wir ein lückenloses Qualitätsmanagement 
garantieren, das sich nicht auf Stichproben 
verlässt, sondern jedes einzelne Produkt zu 
100% prüft. 
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Überblick MAX FRANKE Leistungsspektrum  

Beratung & 
Produktentwicklung

Wirtschaftlichkeit/ 
Finanzierung

Lichtplanung

Konfiguration 
Lichtsteuerung

Just-in-Time-
Anlieferung

Ausschwenken der 
Leuchten vor Ort

Qualitätssicherung

Showroom &  
Seminare



Das POL (Point of Light) ist seit 2006 der Firmensitz von MAX 

FRANKE. Das Gebäude bietet auf ca. 7.000 m2 Platz für die 

verschiedenen Unternehmensbereiche.

Hier befinden sich unter einem Dach die Büros mit der 

Lichtplanung, Auftragsabwicklung, Projektsteuerung, 

Einkauf und der Geschäftsführung, genauso wie die 

Fertigung mit Produktion, Konstruktion und Lichtwerkstatt 

sowie die Logistik mit Lagerhaltung und Versand.

In dem großzügigen Ausstellungsbereich werden für 

unsere Kunden individuell entwickelte Lichtkonzepte real 

präsentiert.

Das POL befindet sich an der Osdorfer Landstr. Nr. 174-

176 im Stadtteil Hamburg-Osdorf (nur 5 Autominuten von 

der Autobahnabfahrt Bahrenfeld, ca. 2 km vom S-Bahnhof 

„Klein Flottbek“).

Firmensitz 
Point of Light
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Die Anforderungen, die an die Präsentation von Lebens-

mitteln gestellt werden, sind so vielfältig wie die Produkte 

selbst. Hier ist weitreichendes Know-how im Umgang mit 

Licht gefragt. 

Mit unserer langjährigen Erfahrung, unseren Produkten und 

unseren Dienstleistungen bringen wir alles mit, was für 

diese Branche und jedem einzelnen Bereich nötig ist – von 

der Frischetheke und Fleischtheke, dem Sortimentsgang und 

der Kasse.  Mit unseren passenden Modulen haben wir für 

jeden Bereich das richtige Licht!

Obst- und Gemüse – Green!
In der Frischetheke leuchten die Farben von sattem Grün, 

leuchtendem Orange und strahlendem Rot. Die Farbenvielfalt 

von Obst und Gemüse verwöhnt das Auge und macht Lust 

auf die knackige Frische. Es kommt darauf an die Vielfalt 

hervorzuheben und die Frische zu erhalten. Hier setzen wir 

unser LED-Modul Green ein, dass die Farbvielfalt optimal 

wiedergibt. 

Fleischtheke – Red!
Fleischprodukte sind der Blickfang in jeder Kühltheke. Durch 

ihre Mischung aus roten und weißen Farbanteilen wirken 

sie kräftig und frisch. Das passende Licht mit einem darauf 

abgestimmten Lichtspektrum verstärkt diese Wirkung, 

ohne zu verfälschen. Und das so schonend, dass die Ware 

nicht nur frisch aussieht, sondern länger frisch bleibt.  

Hierfür setzen wir unser LED-Modul Red ein.

Fischtheke – Blue!
Brillanz hervorheben und gleichzeitig die Frisch erhalten. 

Fisch muss frisch sein, deshalb ist hier eine besonders 

schonende Inszenierung mit Licht erforderlich. Ein 

Lichtkonzept, das Wärme vermeidet und gleichzeitig die 

Brillanz und Farbigkeit der unterschiedlichen Produkte 

beschreibt. Wir verwenden dafür unser LED-Modul Blue!

Backwaren – Gold!
Unser LED-Modul Gold unterstützt die gold-braunen 

Farbtöne von Backwaren, so dass diese ansprechend frisch 

und knackig aussehen. 

Sortimentsgang
Horizontale und vertikale Flächen mit hohem Warendruck 

wollen effizient beleuchtet sein. Wir bieten ein umfangreiches 

Leuchtenportfolio an mit Einzelstrahlern, Linienleuchten, 

und Flächenleuchten für die warenorientierte Beleuchtung 

ohne Blendung.

Kasse
Angenehm, natürlich und blendfrei. Gutes Licht im 

Kassenbereich wirkt sich auf die Stimmung der Mitarbeiter 

und Kunden aus. Human Centric Lighting unterstützt die 

natürliche Stimmung im Laden.

Food & Licht

Jessica Schilling, Projektleiterin Food + Licht
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Licht ist ein Medium, welches mich seit langem fasziniert und 

begeistert. Die professionelle Lichtplanung habe ich während 

meiner Berufsausbildung im Bereich der Innenarchitektur 

und in meiner Berufspraxis als Lichtplanerin erlernt.

In der Planungsabteilung von MAX FRANKE kann ich mein 

Wissen optimal einsetzen. Lichtplanung und die Betreuung 

unserer Kunden gehen bei uns Hand in Hand. Gewährleistet 

wird dies durch interdisziplinäre Teams, bestehend aus 

einem kreativen und einem kaufmännisch ausgebildeten 

Mitarbeiter. 

Fachkompetenz, Kreativität und Flexibilität sowie 

Erfahrungen, gewonnen aus der Faszination Licht, sind 

Stärken eines jeden Teams. Regelmäßige Schulungen 

garantieren einen ständig aktuellen Stand technischer 

Neuerungen. Lichtkonzepte und Beleuchtungsideen 

werden auf Grundlage entsprechender Raumdaten mit 

CAD-Programmen und spezieller Lichtplanungssoftware 

erstellt. Die Umsetzung individueller Kundenwünsche hat 

dabei oberste Priorität. Die Kommunikation mit unseren 

Kunden erfolgt auf kürzestem Weg, direkt mit den jeweiligen 

Ansprechpartnern.

Lichtplanung 

Mandy Diekmann, Lichtplanung

Beleuchtungskonzept

Beleuchtungsberechnung

Relux Supermarkt
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Einspeisung links, grau

Verbinder längs, grau

Verbinder flexibel, grau

Einspeisung mitte, grau

Eckverbinder, grau

Eckverbinder, grau

Stromschiene und Zubehör grau 542 lfm.
2m

3m

337

Legende:
Symbol Stk. Artikel-Nr. Produktinformationen Maße Watt

Projekt: Supermarkt
xxx
DE-xxx

Planinhalt: Beleuchtungsplanung

Maßstab: 1-100
Plan erstellt: MD

Änderungen:

Datum: xx. Monat 2019

Datei: MF_Beleuchtungsplanung_Supermarkt
Fachmarkt_xxx

F +49 (40) 896 904 10
T +49 (40) 896 904 0

22549 Hamburg
Osdorfer Landstrasse 174-176

www.max-franke.de

MAX FRANKE ®

Alle Stückzahlen, Positionen, Höhen,
Einbaumaße und alle sonstigen
Maße sind zu prüfen!

F +49 (40) 896 904 10
T +49 (40) 896 904 0

22549 Hamburg
Osdorfer Landstrasse 174-176

www.max-franke.de

MAX FRANKE ®

F +49 (40) 896 904 10
T +49 (40) 896 904 0

22549 Hamburg
Osdorfer Landstrasse 174-176

www.max-franke.de

MAX FRANKE ®

info@max-franke.deinfo@max-franke.deinfo@max-franke.de

Datum NameÄnderung

LUNA80.LED-SI-935 B BBL-VS
VCA-3050lm-12+
MAX FRANKE

27W

LUNA80.LED-SI-935 B BBL-VS
VCA-3050lm-24+
MAX FRANKE

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse Spot,

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse

D=   78 mm
H =233 mm

LUNA80.LED-SI-940 B BBL-VS
VCA-3100lm-24+
MAX FRANKE

LUNA80-S-WS-935 B BBL-VS-
2200lm-36+
MAX FRANKE

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse Medium,

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse

LIZZY85-E.LED-WS-935 B
BBL-VS VCA-3050lm-24*
MAX FRANKE

Lizzy85-E.led, Einbaustrahler weiß, dreh- und
schwenkbar

PRO-0420-GR
3-Phasen Stromschienen 2m
grau

PRO-0430-GR 3-Phasen Stromschienen 3m
grau

PRO-0431R-GR

PRO-0433-GR

PRO-0434-GR

PRO-0435R-GR

PRO-0435L-GR

PRO-M435-GR

PRO-0432-GR

HKLAMM-SSVERST-O
SCHR-GR-PG+

LÄNGSVERBINDER
MECHANISCH-SSVERST

Endkappe, grau

27WD=   78 mm
H =233 mm

27WD=   78 mm
H =233 mm

27WD=   78 mm
H =233 mm

27WD=   78 mm
H =233 mm

16

42

48

06

52

145

37

166

166

04

04

04

04

37

542
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Einspeisung links, grau

Verbinder längs, grau

Verbinder flexibel, grau

Einspeisung mitte, grau

Eckverbinder, grau

Eckverbinder, grau

Stromschiene und Zubehör grau 542 lfm.
2m

3m

337

Legende:
Symbol Stk. Artikel-Nr. Produktinformationen Maße Watt

Projekt: Supermarkt
xxx
DE-xxx

Planinhalt: Beleuchtungsplanung

Maßstab: 1-100
Plan erstellt: MD

Änderungen:

Datum: xx. Monat 2019

Datei: MF_Beleuchtungsplanung_Supermarkt
Fachmarkt_xxx

F +49 (40) 896 904 10
T +49 (40) 896 904 0

22549 Hamburg
Osdorfer Landstrasse 174-176

www.max-franke.de

MAX FRANKE ®

Alle Stückzahlen, Positionen, Höhen,
Einbaumaße und alle sonstigen
Maße sind zu prüfen!

F +49 (40) 896 904 10
T +49 (40) 896 904 0

22549 Hamburg
Osdorfer Landstrasse 174-176

www.max-franke.de

MAX FRANKE ®

F +49 (40) 896 904 10
T +49 (40) 896 904 0

22549 Hamburg
Osdorfer Landstrasse 174-176

www.max-franke.de

MAX FRANKE ®

info@max-franke.deinfo@max-franke.deinfo@max-franke.de

Datum NameÄnderung

LUNA80.LED-SI-935 B BBL-VS
VCA-3050lm-12+
MAX FRANKE

27W

LUNA80.LED-SI-935 B BBL-VS
VCA-3050lm-24+
MAX FRANKE

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse Spot,

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse

D=   78 mm
H =233 mm

LUNA80.LED-SI-940 B BBL-VS
VCA-3100lm-24+
MAX FRANKE

LUNA80-S-WS-935 B BBL-VS-
2200lm-36+
MAX FRANKE

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse Medium,

Luna80.led, Anbaustrahler für 3-Phasen
Stromschiene, grau Linse

LIZZY85-E.LED-WS-935 B
BBL-VS VCA-3050lm-24*
MAX FRANKE

Lizzy85-E.led, Einbaustrahler weiß, dreh- und
schwenkbar

PRO-0420-GR
3-Phasen Stromschienen 2m
grau

PRO-0430-GR 3-Phasen Stromschienen 3m
grau

PRO-0431R-GR

PRO-0433-GR

PRO-0434-GR

PRO-0435R-GR

PRO-0435L-GR

PRO-M435-GR

PRO-0432-GR

HKLAMM-SSVERST-O
SCHR-GR-PG+

LÄNGSVERBINDER
MECHANISCH-SSVERST

Endkappe, grau

27WD=   78 mm
H =233 mm

27WD=   78 mm
H =233 mm

27WD=   78 mm
H =233 mm

27WD=   78 mm
H =233 mm
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Tim Schwerring, Leitung Produktmanagement

Konstruktion/Messung/Zertifizierung/Dokumentation – Beispiele der täglichen Arbeit im Produktmanagement
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Durch meine langjährige praktische Erfahrung im Ladenbau 

entstand meine Leidenschaft zum Thema „Licht“. Bei der 

Aufgabenstellung maßkonfektionierte Lösungen für unsere 

Kunden zu entwickeln, verwirklichen mein Team und ich 

realitäts- und praxisbezogene Produkte unter ständiger 

Berücksichtigung von Kosten und Leistung. Besonders 

wichtig ist uns die Einhaltung hoher Qualitätsstandards.

Unsere Leuchten und unser Produktionsprozess 

sind zertifiziert, was die Einhaltung unserer hohen 

Qualitätsanforderungen bestätigt. So erfüllen wir auch 

ohne weiteres die Anforderungen verschiedener Länder und 

Standorte (u.a. Europa: ENEC, Russland: GHOST, USA: UL, 

Asien: CCC). 

Eine besondere Herausforderung stellt die schnelle 

Entwicklung im LED-Bereich dar. Hier arbeiten wir mit 

führenden LED-Herstellern zusammen, die uns LED-Module 

und die dazu passende Elektronik aus einer Hand anbieten 

können. So können wir Gewährleistungen von mind. 5 

Jahren garantieren. 

Die Zufriedenheit unserer Kunden und die Erreichung 

höchster Qualitätsansprüche haben für mich stets die 

oberste Priorität!

Produktentwicklung



Daniel Wolf, Produktentwicklung

Lichtsteuerung

Nach dem Wechsel auf LED im Jahr 2011, haben wir uns 

immer mehr dem Thema (intelligente) Lichtsteuerung 

und ihren verschiedenen Technologien gewidmet. Ich 

versuche regelmäßig diese Technologien für unsere Kunden 

weiterzuentwickeln bzw. sie effektiv einzusetzen.

Durch die intelligente Lichtsteuerung können zum einen 

wesentliche Energieeinsparungen erzielt werden. 

Im Retail-Bereich bietet unsere Lichtsteuerung zudem die 

Möglichkeit, dynamische Szenarien zu definieren. Abhängig 

von Ihren Wünschen und von den Gegebenheiten vor Ort 

kreieren wir maßgeschneiderte, dynamische Lichtkonzepte, 

die die Blicke der Kunden gezielt auf Event-und Highlight-

Flächen lenkt.

Wir, das Team von Max Franke, haben hierbei den 

Gesamtüberblick über ihr Projekt. Anhand der Planung 

der Fläche setzen wir gezielt die Lichtsteuerung ein. Dabei 

setzen wir verschiedene Steuerungsarten (z. B.  (Bluetooth 

Dali2, DMX/KNX) als auch unterschiedliche Technologien (z. 

B. Bewegungsmelder, Lichtsensoren) ein. 

Das zuverlässige und reibungslose Einrichten der 

Lichtsteuerung übernehmen wir gerne für Sie!

Ich freue mich darauf mit unseren steuerbaren LED-

Strahlern Ihre spezielle Licht-Dramaturgie für mehr Erlebnis 

und Emotion für Sie zu kreieren.
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Jeden Tag arbeite ich mit meinen Kollegen an einer der 

Montagelinien gemeinsam als Team und stelle mich den 

täglichen Herausforderungen.

Qualifizierte Mitarbeiter mit einem hohen Maß an Motivation 

gewährleisten beste Ergebnisse. Ich achte sehr genau auf 

eine hohe und vor allen Dingen stetige Qualität.

Alle Produkte erhalten eine 100%-ige Endkontrolle, bei 

der wir die Leuchten mit unserem Namen stempeln und 

somit für die erfolgte Prüfung Verantwortung zeigen. Zu 

der protokollierten Endkontrolle gehören im Einzelnen 

eine optische und eine mechanische Kontrolle sowie eine 

computergesteuerte, elektrische Prüfung einschließlich 

Funktionstest.

Ich arbeite sehr eng mit unseren Zuliefern zusammen, 

die produktspezifische Halbteile herstellen, um einen 

permanenten Erfahrungsaustausch durchzuführen. Nur so 

kann ich unseren Kunden immer die beste Qualität bieten.

Produktion Hamburg

Anatolij Hoppe, Leitung Montage
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Die Elbe-Werkstätten stellen sich der Verantwortung, mehr als 

1.500 Menschen mit einer Behinderung einen Arbeitsplatz zu 

bieten. Auch hier bei der Firma MAX FRANKE hat eine unserer 

Arbeitsgruppen seit 2010 ihren sicheren Hafen gefunden. 

Eine Kooperation beider Unternehmen besteht nunmehr seit 

über 10 Jahren. Ich erlebe hier immer wieder von Neuem, 

dass unsere 12 Beschäftigten trotz ihrer Behinderung über 

vielfältige Begabungen und Fähigkeiten verfügen. Sie finden 

ihren Einsatz in der Montage und bei der Verpackung. Es ist 

für mich einfach schön, sie auf dem Weg der individuellen 

Weiterentwicklung durch vielseitige Arbeit zu begleiten. 

Interessante Aufgaben, moderne Arbeitsplätze, Akzeptanz 

und ein kollegiales Miteinander sind hier unsere Wegbegleiter. 

Dies alles sorgt für ein hohes Maß an Zufriedenheit nicht 

nur bei unseren Beschäftigten, sondern auch bei den MAX 

FRANKE Mitarbeitern. 

Die Elbe-Werkstätten

Thomas Naske,
Gruppenleiter ELBE-Werkstätten



Ich bin in Vechta aufgewachsen. Deutsch ist meine 

Muttersprache, gleichzeitig spreche ich aber auch 

chinesisch. Ich habe lange in Asien gewohnt. Heute wohne 

ich in Hamburg und bin bei MAX FRANKE angestellt als 

Manager Asia Pacific. 

Von hier aus koordiniere ich unsere Lieferanten in China, 

die Halbteile für unsere Leuchten fertigen. Dort arbeiten ca. 

250 Mitarbeiter für Max Franke. Durch die enge Abstimmung 

werden die Halbteile stets termingerecht per Schiff oder in 

Ausnahmen per Flugzeug geliefert.

Ziel ist es, in Zukunft die Fertigungstiefe  in China weiter 

auszubauen und komplette Leuchten zu produzieren, um 

aktuelle und neue Kunden direkt im asiatischen Markt zu 

beliefern.

Durch regelmäßige Besuche in Asien, sowohl durch mich, 

als auch durch meine Kollegen aus dem Einkauf und 

Produktmanagement, sowie den ständigen Austausch über 

moderne Kommunikationsmedien mit unseren Kollegen in 

Asien, ist eine optimale Abstimmung gewährleistet.

Produktion Asien

Ng Chun Fan, Manager Asia Pacific
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«Just-in-time!» – das ist für mich und die gesamte 

Logistikabteilung von MAX FRANKE mehr als nur ein 

Schlagwort. Verlässliche Speditionspartner erledingen täglich 

die termingerechte Anlieferung in Deutschland, Europa und 

auch weltweit.

Ich kümmere mich von A – wie (Waren-)Annahme bis Z – wie 

Zollabwicklung um alles, was mit der Logistik zu tun hat.

Dazu gehören der tägliche Versand, der eine Zustellung bis 

zum nächsten Tag 8:00 Uhr ermöglicht, Expresssendungen 

bis zu 500 km Umkreis sogar noch am selben Tag, ein 

Spitzenumschlag von bis zu 50 Paletten am Tag per Spedition 

sowie 40 Kartons per Paketdienst und Auslandssendungen, 

die bis nach Russland und in die USA reichen.

Die Sendungen verlassen das Haus zum Teil auf extra 

angefertigten Paletten und Kartonagen mit eigenen 

Fahrzeugen. Lager und Versand finden im POL Platz auf 

knapp 2.000 m2.

Logistik

Björn Schultze, Leitung Logistik
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Robert Pfannenstiel, Service-Team

Vor-Ort-Services

Für MAX FRANKE endet Total Customer Care nicht mit dem 

Verkauf der Produkte und Leistungen, sondern erstreckt sich 

auch auf die richtige Umsetzung vor Ort.

Wir begleiten und betreuen Ihre und unsere Projekte auch 

noch nach der Auslieferung der Leuchten. Ich als Teil 

des Service Team von MAX FRANKE bin europaweit im 

Außeneinsatz für Sie tätig. 

Dabei kümmern wir uns je nach Kundenwunsch noch vor 

der Eröffnung der Filiale um das korrekte Ausschwenken 

der Leuchten und weisen Ihre Mitarbeiter vor Ort in die 

Dekoration mit Licht ein. 

Ersatzleuchten und Leuchtmittel haben wir in unseren 

Service-Fahrzeugen immer an Board. Kleine Reparaturen und 

die Bearbeitung von Reklamationen erledigen wir ebenfalls.
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Zusammengefasst beinhalten die Vor-Ort Service-Leistungen 

von MAX FRANKE

-	 Ausschwenken der montierten Leuchten in der Filiale

-	 Einweisung der Filialmitarbeiter vor Ort in die 

Dekoration mit Licht

-	 Durchführung des Leuchtmitteltausches für die  

gesamte Filiale

-	 Einrichtung der Lichtsteuerung



Jessica Schilling, Geschäftsleitung
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POL – unsere Akademie!

Wir führen in unserem POL - Point of Light – 

Kundenpräsentationen zu aktuellen Themen rund um das 

Thema Licht durch. Für uns ist es wichtig, unsere Kunden 

bestmöglich zu beraten und mit ihnen gemeinsam das 

optimale Beleuchtungskonzept zu erarbeiten. Dabei schulen 

wir unsere Kunden, damit sie unter Berücksichtigung aller 

Informationen die richtige Entscheidung treffen können. Wir 

sind dabei immer sehr offen und transparent.

In unserem POL haben wir die Möglichkeit, Licht mit 

verschiedenen Spezifikationen an gleichen Aufbauten zu 

vergleichen, so dass jeder subjektiv entscheiden kann, welches 

Licht am besten gefällt. Gleichzeitig stellen wir Informationen 

zu Preisen, Energieverbräuchen, Wartungsaufwand, 

Garantien und weiteren Vergleichsdaten zur Verfügung. Der 

Informationsbedarf zum Thema Licht ist in den letzten Jahren 

insbesondere durch den Technologiewechsel zu LED stark 

gestiegen.

Wir freuen uns, dass das Thema Licht immer mehr an 

Bedeutung gewinnt und stärker in den Fokus gelangt, sowohl 

bei der Gestaltung neuer Läden, als auch von Büros und 

Hotels.

Wir von Max Franke beschäftigen uns jeden Tag mit 

Leidenschaft mit dem Thema Licht und geben unsere 

Expertise gerne an unsere Kunden weiter.



Aufbauleuchten

PERRY100-SX

YODA-S

BOOMER-S LINE900-S

PEPE100-SX LUNA80-S

TILLY85-S
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 Einbauleuchten

LUNA80-E LUNA80-EE

PEPPO100-ELizzy85-EEF

LINE625-E

LUNA80-EEF

PIZ85-E

LIZZY70-EB



Linearleuchten

LINION-1500-P

HUGO-Varianten
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Weitere Produktbeispiele

GOBO-S (Bild-Projektor)

SALLY-S (Notlichtleuchte)

Bild-
Projektor

Lautsprecher

EXIT-S (Rettungszeichenleuchte)



Reflektor vs. Linse
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Reflektor Linse

Direktlicht: Bei dem Reflektor tritt ein 

Großteil des Lichts direkt aus der Leuchte, 

ohne durch den Reflektor gelenkt zu werden.

Bei dem Einsatz der Linse wird das gesamte 

Licht durch die Linse gelenkt.

Die meisten von MAX FRANKE eingesetzten 

Linsen sind rotations-symmetrische TIR-

Linsen. 

Erläuterung

Gleiche Leuchte, gleiche Einstellungen –  

einmal mit Reflektor einmal mit Linse:

Das Direktlicht der Reflektor-Leuchte 

leuchtet am Zielbereich vorbei. 

Die Linse bündelt das Licht und lenkt 

es auf den Zielbereich.

Die Effizienz der Linsen-Leuchte ist 

deutlich besser.

Der Direktlichtanteil der 

Reflektorleuchte-Leuchte verursacht 

eine relativ harte Schattenkante.

Die Lichtverlauf der Linsen-Leuchte ist 

harmonischer.

Strahlen werden reflektiert durch 

Reflektor-Oberfläche

Strahlen treten direkt aus der Leuchte

TIR-Linse = Total Internal Reflection



Mont Blanc

Fielmann

Auszug aus unseren Referenzen

Rossmann

Closed

Blume 2000

EDEKA

Fielmann Interspar
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Tchibo

Restaurant Interspar JYSK / Dänisches Bettenlager

Backfactory, Peine

14

Back-Factory Closed



Weitere Branchen

SHOP
Die Anforderungen im Shop Bereich sind so vielfältig wie 

die Shops selbst. Max Franke entwickelt für jeden Kunden 

eine individuelle und optimale Lösung gemäß deren CI 

und Markenposition mit dem Ziel, die Marke emotional 

aufzuladen, Kunden in die Läden zu ziehen und sie zum 

Verweilen zu bewegen. Dabei versteht sich MAX FRANKE als 

Maßkonfektionär für seine Kunden. Durch unserer langjährige 

Erfahrung kennen wir die Anforderungen der einzelnen Shop-

Bereiche und der unterschiedlichen Branchen.

Wir übernehmen gerne die Gesamtverantwortung für das 

Licht in einem Shop – von dem Beleuchtungskonzept und 

der Lichtplanung, bis hin zur Just-in-Time-Anlieferung der 

Leuchten und dem späteren Ausschwenken. Nur so kann 

sichergestellt werden, dass alles zusammen passt.

Unsere Kundentreue von teilweise über 25 Jahre zeugen von 

unserer beständigen Qualität.  

OFFICE
MAX FRANKE ist Ihr kompetenter Partner für die Planung und 

Realisierung anspruchsvoller Projekte im Bereich der Office-

Beleuchtung.

Aber nicht nur das Licht am Arbeitsplatz, sondern auch 

die Allgemeinbereiche wie Korridoren und Treppenhäuser 

bis zu Aufenthaltsräumen, Kantinen, Parkhäusern und 

Fassaden gehören zu einem Bürokomplex. Viele Bereiche mit 

unterschiedlichsten Lichtanforderungen.

Unsere Lichtkompetenz basiert auf langjähriger Erfahrung 

und umfassenden technologischem Know-how. Wir sind 

Experte für moderne, energieeffiziente und maßgeschneiderte 

Beleuchtungslösungen für alle Arbeitsbereiche. Lassen Sie 

sich von uns beraten, denn die Anforderungen an die richtige 

Beleuchtung variieren stark von Büro zu Büro.

SHOP OFFICE
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LIVING

LIVING
MAX FRANKE realisiert für Sie ganzheitliche Living-

Beleuchtungsprojekte. Unser Living-Team realisiert Projekte 

in den Bereichen Hotels, Restaurants, Wohnungsbau, 

Kliniken, Seniorenresidenzen, Privatanwesen und vieles mehr.

Im Living Bereich schafft Beleuchtung ein stimmungsvolles 

Ambiente, in dem sich Gäste wohlfühlen.

Mit gut durchdachten Lichtkonzepten und intelligenten 

Beleuchtungssystemen gelingt die ideale Kombination 

von funktionaler und dekorativer Beleuchtung und trägt 

maßgeblich dazu bei, dass Gäste sich vom ersten Augenblick 

an willkommen fühlen und ihren Aufenthalt genießen.

Gerne ermitteln wir mit Ihnen gemeinsam Ihren persönlichen 

Bedarf, erfassen Ihre Erwartungen und erarbeiten ein darauf 

abgestimmtes, individuelles Lichtkonzept für Sie.
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